VIDACOTIDIANA

ASSOCIACAO DE BENEFICIOS PARA SUA FAMILIA

POLITICA DE QUALIDADE

A VIDA COTIDIANA compromete-se em fortalecer o seu negdcio por meio da melhoria
continua, atender com exceléncia as expectativas dos associados, com responsabilidade
aos requisitos legais aplicaveis, garantindo a sustentabilidade econ6mica da associa¢do
por meio dos seguintes principios:

a. Trabalhar com foco na exceléncia dos seus processos e produtos, superando as
expectativas dos associados

b. Desenvolver as competéncias por meio de praticas inovadoras, engajando os
colaboradores, atraindo e retendo os talentos;

c. Buscar a exceléncia do atendimento com os parceiros e associados;

d. Buscar constantemente a melhoria e ampliacao da rede credenciada.
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